
  

অভিয োগ ব্যবস্থোপনো পদ্ধভি (GRS) 

 

 নোগভিক সেবো প্রোভিযি  স  সকোন প যোযে অেন্তুষ্ট হযে  ভনযনোক্ত পদ্ধভি অনুেিণ করুনঃ 

 

 

৪) আপনোি কোযে আমোযেি প্রিযোশো 

  

                                                                                        

 

 

 

 

 

ক্র. 

নং 
কখন স োগোয োগ কিযবন কোি েযে স োগোয োগ কিযবন স োগোয োযগি ঠিকোনো ভনষ্পভিি েমেেীমো 

১ 
েোভেত্বপ্রোি কম যকিযো েমোধোন 

ভেযি নো পোিযে অভিয োগ ভনষ্পভি কম যকিযো (অভনক) 

জনোব                     

প্রধোন ভনব যোহী কম যকিযো 

স োন: ০৩৫১-৬৩২৬২ 

 ইযমইে: smzh50@gmail.com 

 

৭ কো যভেবে 

২ 

অভিয োগ ভনষ্পভি কম যকিযো 

ভনভে যষ্ট েমযে েমোধোন ভেযি 

নো পোিযে 

আভপে কম যকিযো 

জনোব             

সেেোিম্যোন 

স োন: ০৩৫১-৬৩১৩২ , ০৩৫১-৬৩১২২ 

ইযমইে: cht.rhdc@yahoo.com 

ওযেব: www.rhdcbd.org 

 

৭ কো যভেবে 

৩ 

আভপে কম যকিযো ভনভে যষ্ট 

েমযে েমোধোন ভেযি নো 

পোিযে 

পোবিযয েট্টগ্রোম ভবষেক মন্ত্রনোেে 

জনোব নব ভবক্রম ভকযশোি ভিপুিো এনভিভে 

স োন: +৮৮০-০২-৯৫৪০০৩৩ 

ইযমইে: nbkt@dhaka.net 

ওযেব: www.mochta.gov.bd 

 

১৫ কো যভেবে 


